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Tisztelt Hallgato!

Az alabbiakban tajékoztatjuk a Szegedi Tudomanyegyetem altal el8irt kiirasok teljesitésének
technikai lehet6ségeirdl.

A kiirasok elkészitése:

A kiirasokat (a fizetend6 dijak jogcimét és Osszegét) az egyes Tanulmanyi Osztalyok (TO-k)
allapitiak meg az egyetem erre vonatkozé szabalyzata alapjan. A kiirasi listakat a Hallgatéi
Szolgaltato Iroda (HSZI) tolti fel a hallgatoi nyilvantartasba.

A kivetett dijak befizetése:

A megallapitott dijakat tdbb mddon is befizetheti: a Neptun VPOS-on, a HSZI lgyfélszolgalatan
talalhaté POS terminalon keresztll, banki utalassal, illetve koltségtérités vagy onkoltség esetében
diakhitellel.

1.

Cim

Befizetés bankkartyaval VPOS terminalon, a Neptun weboldalan keresztiil:

A Neptunon belil (Pénzlgyek/Befizetés), a VPOS (Virtualis POS terminal) segitségével
lehetbsége van az egyetem altal meghatarozott és rogzitett kiirasok bankkartyas
kiegyenlitésére. A VPOS-on torténd fizetés kényelmes, mivel nincs helyhez és id6héz
kotve, a befizetése azonnal jovairasra keril, ekézben a fizetés biztonsdgos, hiszen a
bankkartyajat nem kell kiadnia a kezébdl.

A VPOS fizetési lehet6ség barmilyen, Neptunban rogzitett kiiras befizetésére hasznalhato,
barmilyen (nem csak OTP-s) elektronikus fizetésre alkalmas bankkartyaval. A kartyas
fizetés el6tt, javasoljuk, ellenérizze a kartya vasarlasi limit 6sszegét — a fizetend6 dijnal
alacsonyabb kartyalimit esetében a tranzakciét a szamlavezet6 bank elutasitja.

Befizetés fizetési kérelemmel a Neptun weboldalan keresztiil (FairPay):

A Fair Pay fizetési mod jelenleg a GRANIT Bank, az Erste Bank, az OTP Bank, a
Raiffeisen Bank és a Takarékbank utgyfeleinek érhet6 el. A Neptunban inditott tranzakcio
sajat banki mobilapplikacidban, vagy netbankban hagyhaté jova, igy a befizetés gyors és
biztonsagos.

A tranzakcié inditasahoz a fizetési kérelem lehet6ség kivalasztasat kovetéen fent
megnevezett bankok egyikénél vezetett bankszamla szamat kell megadni. A jovahagyas
és a jovairas maximum 10-10 percet vesz igénybe, ezért sikertelen tranzakcio esetén csak
20 perc elteltével javasolt Uj tranzakciot kezdeményezni.

A fizetési megoldas csak forintalapu kiirasok teljesitésére hasznalhato.

Tovabbi informacié: https://fairpay.granitbank.hu/

Befizetés bankkartyaval POS terminalon:

A kiirasok rendezése a webes fellilet mellett normal bankkartyas fizetéssel is lehetséges a
HSZI Ggyfélszolgalatan. A Neptunban nyilvantartott barmilyen kiirds rendezhetd
bankkartyas fizetéssel — sikeres tranzakcié esetén a befizetés azonnal jovairasra kerll a
Neptunban.
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4. Befizetés banki atutalassal:
Banki atutalassal torténd fizetés esetén, kérjik, az atutalasi bizonylat megjegyzés
rovataban feltétlenul tlintesse fel a Neptun kodjat. A banki utalassal teljesitett befizetések
feldolgozasa 5-10 munkanapos hataridével toérténik.

Az egyetem bankszamlaszama: 10028007-00282802-00000000 (Magyar Allamkincstar).

5. Befizetés diakhitellel:
A hitelesitett diakhitel szerz8dés bemutatasara elektronikus uton — a Modulo fellletén
keresztil, a Diakhitel bejelents (irlapon — van lehetéség, az 6szi félévre vonatkozdan
szeptember 15-ig, a tavaszi félévre vonatkozéan pedig februar 15-ig.

Felhivjuk figyelmét, a Hallgatoi Juttatasi és Téritési Szabalyzat (HJTSZ) 2. sz. melléklete alapjan a
koltségtérités, onkoltség 10 napot meghaladé késedelmes befizetése esetén az Egyetem a
szabalyzatban rogzitett 6sszegli szolgaltatasi dijat allapit meg!

A befizetések ellenérzése:

A banki utalassal tortént befizetést kdvetéen 5-10 munkanap mulva, a VPOS-on, illetve POS-on
tortént befizetések utan pedig azonnal ellendrizheti befizetése teljesllését a Neptun webes
feliletén. Az esetleges problémak kezelése érdekében a befizetésérdl szo6l6 papir alapu vagy
elektronikus bizonylatot minden esetben 6rizze meg!

Szamla kérése a befizetésekrol:

Automatikus szamlazasi rendszeriinkkel minden befizetési tételr6l szamla készil. A szamlat
elektronikus formaban allituk ki, melyek elérhetbk a Neptun hallgatéi fellletén a
Pénziigyek/Szamlak menlpontban. Kérjik, hogy a szamla ellenében toértént banki utalas esetében
az atutalasi bizonylat megjegyzés rovataban feltétlenil tlintesse fel a kiadott szamla szamat.

Onkoltségrél, a kollégiumi lakhatas dijardl vagy egyéb fizetendd dijakrol a Moduloban, a Hallgatoi
szamlaigényld lrlapon keresztll kérhetd szamla kiallitasa abban az esetben, ha a tandijat nem a
hallgato fizeti (pl. az 6nkoltséget a munkaltato atvallalja).

A hallgaték a kivetéseket online csak a szamlakidllitast megel6z6en tudjak rendezni. A kiirast
kovetd 7. napig lehet a Neptunon keresztill rendezni az 6sszeget, ezt kdvetéen csak POS fizetésre
(személyes befizetés a HSZI lgyfélszolgalatan) és utalasra lesz lehetéség.

A szamla kiallitasrol részletes informacidkat az alabbi oldalon talal:
https://u-szeged.hu/hszi/szolgaltatasaink/szamlazas

Tovabbi kérdéseivel munkanapokon 9-15 6ra kozott keresse az HSZI ligyfélszolgalati
munkatarsait a 62/ 54-HSZ| (54-4794) telefonszamon vagy a hszi@hszi.u-szeged.hu cimen.

Szeged, 2023. 09. 14.

Cim Postacim Telefon Fax
6722 Szeged 6701 Szeged (62) 54HSZI (62) 544-132
Ady tér 10. Pf. 1212 (62) 544-794


https://u-szeged.hu/hszi/szolgaltatasaink/szamlazas
mailto:hszi@hszi.u-szeged.hu

‘ HSZI

Cim
6722 Szeged
Ady tér 10.

Postacim
6701 Szeged
Pf. 1212

Telefon
(62) 54HSZI
(62) 544-794

Fax
(62) 544-132

SZTE HALLGATOI SZOLGALTATO IRODA

hszi@hszi.u-szeged.hu, www.hszi.u-szeged.hu

Udvézlettel:
Fekete Csaba sk.
irodavezet6



